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Information bei Datenerhebung gemaf Art. 13 und 14 DS-GVO

Zur Begriindung und Durchfuihrung der von lhnen gewiinschten Geschéftsbeziehung mit unserem Unternehmen
verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf
eine identifizierte oder identifizierbare nattrliche Person beziehen (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Kontaktdaten,
Kundendaten, Angebots-, Vertragsdaten usw.).

Ihre Daten werden vertraulich und gemaR geltenden Datenschutzvorschriften behandelt.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

LebensRaume Hoyerswerda eG, K.-Niederkirchner-Str. 30, 02977 Hoyerswerda
Telefon: +49(0)3571 467-30, Telefax: +49(0)3571 467399

E-Mail: info@lebensraeume-hy.de, Internet: www.lebensraeume-hy.de

Vorstand Axel Fietzek, Jens Schonwaéalder

2. Datenschutzbeauftragter

DOMUS Consult Wirtschaftsberatungsgesellschaft mbH
An der Dreikdnigskirche 5, 01097 Dresden

Telefon: 0351 44079-70

E-Mail: datenschutz@domusconsult.de

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten gemdafl den Bestimmungen der Europdischen Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt fur folgende Zwecke:

a. Erfullung von Vertragen (Mietvertrag/Dauernutzungsvertrag, Sparvertrag, Mitgliedschaft)

b. Erflllung rechtlicher Verpflichtungen (Miet-, Handels-, Steuer-, Wohnungseigentumsrecht,
kreditrechtliche Vorschriften beim Sparverkehr (KWG, GWG), GenG, Satzung unserer Genossenschaft,
gesetzliche Auskunfts- und Mitteilungspflichten)

c. Im Rahmen einer Interessentenabwagung
Soweit erforderlich, verarbeiten wir personenbezogene Daten auch zur Wahrung
berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder berechtigter Interessen Dritter.

Dazu gehoren:

- Betriebskostenabrechnung

- Interne Auswertungen und Analysen sowie MarketingmaflRnahmen
- Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes unserer Genossen-

schaft/Unternehmens

- Verhinderung von bzw. Beweissicherung bei Straftaten

Sofern eine Einwilligung zur Verarbeitung fiir bestimmte Zwecke erteilt wurde, ist die Rechtmafigkeit dieser
Verarbeitung damit gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf ist an
LebensRaume Hoyerswerda eG, K.-Niederkirchner-Str. 30, 02977 Hoyerswerda zu richten.Die Rechtmafigkeit
der bis zum Widerruf aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung wird durch den Widerruf nicht berihrt.

4. Empféanger oder Kategorien von Empféangern personenbezogener Daten

Empfanger
Kreditinstitute
Handwerksbetriebe

Anwaltskanzleien und
zustandige Gerichtsbarkeit
Warmemessdienste

Kabelnetzbetreiber
Aufsichtsrat

Wirtschaftsprifer

Behotrden
Aareon Deutschland GmbH

ImmoSolve GmbH
GBA Professional e. Kfr.

Zweck der Weitergabe

Abwicklung Zahlungsverkehr

Ausfuhrung von Instandhaltungs- oder Modernisierungs-leistungen in
Wohnungen und Geb&uden

Durchsetzung von Anspriichen

Auftragsverarbeitung zur Abrechnung der Wasser- und
Warmekosten

Bereitstellung Breitbandkabelversorgung
Informationsrechte im Rahmen der Kontroll- und Uber-
wachungsfunktion

Ausfiihrung des gesetzlichen Prufungsauftrags

Gesetzliche Auskunfts- und Mitteilungspflichten
Auftragsverarbeitung im Rechenzentrum, Betrieb des
Handwerkerportals

Auftragsverarbeitung bei Betrieb Vermietungsportal
Auftragsverarbeitung bei Betrieb Vermietungsportal und
Kundenmanagementsystem
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SCHUFA Abfrage zur Bonitatspriifung

Agro Data EDV Service GmbH & Co. KG Betriebskostenabrechnung

LebensRaume Dienstleistung GmbH Betriebskostenabrechnung, Facility Management
Maydorf Dokumentenarchivierung, internes Auskunftssystem
SpiriBo MeineWohnung MieterAPP

5. Dauer der Speicherung der Daten

Wir speichern die Daten wahrend der Begriindung und Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung
(Verarbeitungszweck). Nach Ende einer Geschéaftsbeziehung (Wegfall des Verarbeitungszweckes) kénnen
verschiedene Aufbewahrungs- oder Verjahrungsfristen bestehen, wegen derer nicht geléscht wird (vertraglich,
satzungsmaRig, miet-, steuer-, handelsrechtlich). Denkbar ist eine weitere Speicherung auch zur Geldendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Bei Notwendigkeit der Erhaltung von Beweismitteln etwa im Rahmen gerichtlicher Verfahren wird auf folgende
Speicherungsfristen hingewiesen: Die Verjahrungsfristen des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen bei
Vorhandensein eines gerichtlichen Titels bis zu 30 Jahre betragen (88195 ff. BGB). Sofern kein gerichtlicher
Titel gegen die betroffene Person erwirkt wurde, greift die regelmafige Verjahrungsfrist von drei Jahren.

6. Datenschutzrechte betroffener Personen

Betroffene Personen haben folgende Rechte:

- Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO

- Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DS-GVO)

- Recht auf Léschung (Art. 17 DS-GVO)

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)

- Recht auf Datenuibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)

- Recht auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO)

- Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO)

7. Beabsichtigte Datentibermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation
Eine Datenuibermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation findet derzeit nicht statt. Diese ist
auch nicht geplant.

8. Freiwilligkeit und Bereitstellungspflicht personenbezogener Daten

Es missen die Daten bereitgestellt werden, die zur Begriindung und Durchfiihrung einer Geschéftsbeziehung und
Erfullung damit verbundener vertraglicher Pflichten erforderlich sind und zu deren Verarbeitung wir rechtlich
verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann eine Geschéftsbeziehung nicht begriindet und durchgefuhrt werden.
Freiwillige Angaben sind im jeweiligen Erhebungsformular als solche entsprechend gekennzeichnet.

Bei Abschluss eines Sparvertrages Uber Inhaberschuldverschreiben mit unserer Genossenschaft, sind wir nach
Geldwaschegesetz verpflichtet, den Vertragspartner anhand eines Ausweisdokumentes zu identifizieren und dabei
Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit, Anschrift sowie Ausweisdaten zu verarbeiten. Ohne diese
Angaben und ein gultiges Ausweisdokument kann kein Sparvertrag abgeschlossen werden.

Widerspruchsrechte im Einzelfall nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO

In den Fallen, in denen wir lhre personenbezogenen Daten aufgrund unserer berechtigten Interessen nach Art. 6
Abs. 1 Buchstabe f) DS-GVO oder aufgrund Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e) DS-GVO verarbeiten, knnen Sie auf der
Grundlage einer besonderen Situationen Widerspruch gegen diese Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
einlegen. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Falle eines Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir
kénnen lhnen nachweisen, dass wir zwingende Griinde (z. B. gesetzliche Plichten) haben, die gegeniber lhren
Interessen, Rechten und Freiheiten Vorrang geniel3en oder dass wir durch die Verarbeitung gerichtliche oder
auB3ergerichtliche Rechtsanspriiche ausiiben, verteidigen oder geltend machen. Sollten wir Sie direkt werblich
ansprechen, kdénnen Sie diesen WerbemafRnahmen selbstverstandlich jederzeit widersprechen. Der Widerspruch
ist an LebensRaume Hoyerswerda eG, Kathe-Niederkirchner-Strafl3e 30, 02977 Hoyerswerda zu richten.




